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LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO PJET/LPN/029-2024
REFERENTE A LA ADQUISICION DEL “SISTEMA DE AUDIO, VIDEO GRABACION Y
CABLEADO ESTRUCTURADO DE 1 SALA DE AUDIENCIAS ORALES y RENOVACION E
INSTALACION DE CABLEADO ESTRUCTURADO EN EL DISTRITO JUDICIAL DE JUAREZ" - N

~ .r

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Que se formula de conformidad con lo dispuesto en los articulos 134 de la Constitucion Politi
de los Estados Unidos Mexicanos; 28 pérrafo quinto de la Ley de Adquisiciones Arrendamie

y Servicios del Estado de Tlaxcala y 34 del Reglamento de la Ley de Adquisicionés
Arrendamientos y Servicios del Estado de Tlaxcala; siendo las 16:30 horas del dia lunes 25 de
noviembre del afio dos mil veinticuatro, reunidos los integrantes del Comité de Adquisiciones, .;
Arrendamientos, Servicios y Obra Publica del Consejo de la Judicatura del Estado de Tlaxcala, en x
el Salén de Usos Muiltiples de Ciudad Judicial ubicado en Libramiento Apizaco - Huamantla km
1.5 Santa Anita Huiloac, Apizaco, Tlaxcala, Codigo Postal 90407, planta baja del edificio
denominado Ciudad Judicial del Poder Judicial del Estado de Tlaxcala, con el objeto de llevar a
cabo el acto de Junta de Aclaraciones de la licitacion citada al rubro, en cumplimiento a lo
dispuesto en los puntos 4.3 y 4.3.1 de sus respectivas bases que a la letra establecen:

“..4.3 JUNTA DE ACLARACIONES.

4.3.1.- FECHA, HORA Y LUGAR. - Este evento se llevard a cabo el dia LUNES 25 DE
NOVIEMBRE 2024 A LAS 16:30 horas, en el Salén de Usos Muiltiples del Poder Judicial del
Estado de Tlaxcala...”

Acto seguido, la Licenciada Maria de Lourdes Teomitzi Solis, en su caracter de Directora de \&
Recursos Humanos y Materiales Dependiente de la Secretaria Ejecutiva del Consejo de la
Judicatura del Estado de Tlaxcala, presenta a los Servidores Publicos y licitantes presentes en

este acto, conforme al registro de asistencia, para resolver y aclarar las dudas y cuestiones
efectuadas conforme al punto 4.2 de las bases del procedimiento, objeto de la presente Licitacion,

siendo las siguientes:

'1.- TECNOLOGIAS DE INFORMACION AMERICASADECY. \
e
\\ .
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ANEXO G
LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO: PJET/LPN/029-2024

REFERENTE A LA ADQUISICION DE SISTEMA DE AUDIO, VIDEO GRABACION Y CABLEADO
ESTRUCTURADO DE 1 SALA DE AUDIENCIAS ORALES Y RENOVACION E INSTALACION D
CABLEADO ESFRUCTURADO EN EL DISTRITO JUDICIAL DE JUAREZ"
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NOMBRE DEL LICITANTE: TECNOLOGIAS DE INFORMACION AMERICA S.A DE C.V.

=%

1 REFERENCIA 2.2.8.- REQUISITOS TECNICOS QUE COMPLEMENTAN Y CONFORMAR
LA

PROPUESTA TECNICA: Deberd anexar a su propuesta técnica dentro del
segundo sobre lo siguiente:

Inciso 1) Que el Lbitante cuente con un proceso de caiidad certificado {——=
conforme a la Norma

NMX-CC-92001-IMNC-2015 9001

PREGUNTA Solicitamos a la convocante nos indique que actividades debe estar
certificadas por la norma en cita. Y\

RESPUESTA DEBERA ESTAR RELACIONADO A LOS REQUERIMIENTOS
TECNOLOGICOS OBJETO DE LA PRESENTE LICITACION.

2 REFERENCIA 2.2.8.- REQUISITOS TECNICOS QUE COMPLEMENTAN Y CONFORMAN

LA
PROPUESTA TECNICA: Deberd anexar a su propuesta técnica dentro del
segundo sobre lo siguiente: \\
inciso n)

PREGUNTA Es correcto entender que la carta o certificado deberd ser emitido por el \
fabricante del sistema de gestion de video, derivado que el gestor de
audio/video implica: ~ Software de administracién de las audiencias,
procesador de audio y video y el sistema de grabacion? '

Do
EL SOFTWARE DEBE SER COMPATIBLE CON LA SOLUCION SOLICITADA. | .
AP
RESPUESTA EGARSE A BASES ) ~
3 REFERENCIA 2.2.8.- REQUISITOS TECNICOS QUE COMPLEMENTAN Y CONEFi
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CONSEJD DE LA JUDICATY

DEL ESTADO DE TLAXCALA

PROPUESTA TECNICA: Deberd anexar a su propuesta técnica dentro del
segundo sobre lo siguiente:

it

inciso n)

PREGUNTA

Es correcto entender que el fabricante del software de gestion de video
debe contar con mas de 10 arios de experiencia y prestigio internacional y
este prestigio internacional, se refiere a las participaciones con cortes u-|
asocioaciones de justicia de naciones extranjeras y demostar sus vinculos en
la pagina web del fabricante?

RESPUESTA

DEBE SER UNA SOLUCION DE SOFTWARE CON SOPORTE Y
EXPERIENCIA COMPROBABLE EN EL AMBITO NACIONAL Y/O
INTERNACIONAL Y COMPATIBLE CON LA SOLUCION SOLICITADA.

4 REFERENCIA

ANEXO TECNICO 1

PREGUNTA

En la cdmara piden que se tengan salidas tanto en HDMI como en SDI, el
material de cableado es diferente para cada salida, al momento de hacer la
conexion ;Se va a tener que cablear los dos tipos de medios que se requieren
por salida? ; Se permite que la cdmara solo tenga una salida pero que cumpla
con las especificaciones técnicas? \

Lo anterior para eficientar el uso de las canalizaciones que se con temp!aran\
y toda vez la transmision de informacion solo viajara por una salida a la ves.

RESPUESTA

ACEPTAN CAMARAS CON AL MENOS UNA SALIDA COMPATIBLE.

REFERENCIA

ANEXO TECNICO 1

/A

_\_\
ATENDIENDO A LAS DIVERSAS TECNOLOGIAS COMPATIBLES SE‘\.\
N

v
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PREGUNTA

Del procesador de video , indica que requiere 4 entradas de HDMI, asi como
de SDI ;Se puede instalar un procesador de video que solo tenga un tipo de
entrada de video y eficientar el uso de materiales y canalizaciones ya quer
no seria necesario tenr ambas salidas ya que sélo funcionaria con una sola
de las salidas? V

A

RESPUESTA

EL DISENO CONTEMPLA UTILIZAR TANTO LAS ENTRADAS HDMI COMO,
SDI EN LOS PROCESADORES DE VIDEO

REFERENCIA

ANEXO TECNICO 1

PREGUNTA

Para la partida 1

De los grabadores (pdgina 45) mencionan una estacién de trabajo con
Windows 11, ;puede explicar si es un equipo adicional al pc del secretario?
En caso de que sea un equipo adicional, ;este equipo se instala dentro de la
sala o del rack de comunicaciones? ;Se pueden instalar grabadores en el Site
que tengan Windows 11? Actualmente los grabadores con los que cuenta el
Poder Judicial del Estado de Tlaxcala se encuentrfan instakados en el Rack
LO CUAL EFICIENTA EL USO DE ESPACION Y EL MANTENIMIENTO YA
QUE ES UN SOLO FABRICANTE QUIEN TIENE LA RESPONSABILIDAD DE
SU SOPORTE.

RESPUESTA

N

RECIENTE Y ESCALABLE

A

%

\\\
SE INSTALA DENTRO DEL RACK Y LA VERSION DISPONIBLE DEBE SER \

REFERENCIA

ANEXO TECNICO 1 X

PREGUNTA

Tomando en cuenta que lo solicitado en el anexo técnico es una solucion
diferente al equipamiento que actualmente opera en el Poder Judicial del
Estado de Tlaxcala, ;es posible presentar a ustedes una opcion igual a la base
isntalada en las diferentes sals de Juicios orales del Podeer Judici

Estado de Tlaxcala, asegurando la compatibilidad entre todas la
centralizacion para la administracién de las mr‘s;%'

Pdgina 4 de 14
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LA JUDICATURA DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE TLAXCALA.

DEL ESTADC DE TLAXCALS

2024 -2026
RESPUESTA APEGARSE A LO SOLICITADO EN BASES. é
8 REFERENCIA ANTEXO TECNICO 2
PREGUNTA Es correcto entender que xé, x1, x6 se refire a cantida 1, cantidad 6, cantida
6 para los equipos solicitados?
RESPUESTA ES CORRECTA SU APRECIACION
9 REFERENCIA ANEXO TECNICO 2 PAGINA 69
HACE REFERENCIA A Acces Point é Long Range, solicitamos a la
PREGUNTA convocante nos' proporcione los estudios de propagacién para la ubicacién
de los acces Point.
RESPUESTA LA UBICACION SERA PROPORCIONADA AL LICITANTE QUE RESULTE
ADJUDICADO
10 REFERENCIA ANEXO TECNICO 2 PAGINA 69
PREGUNTA HACE REFERENCIA A Acces Point 6 Long Range, ;la convocante
proporcionara la Controladora de AP s o sera responsabilidad del integrador
proporcionarla?
RESPUESTA SERA RESPONSABILIDAD DEL INTEGRADOR PROPORCIONARLA
.
(
11 REFERENCIA ANEXO TECNICO 2 PAGINA 68

Pagina 5 de 14
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DEL ESTADO DE TLAXCALA

PREGUNTA

HACE REFERENCIA A la instalacion serd realizada por una empresa con
amplia experiencia en la planeacién y ejecucion de sistemas de cableado
estructurado, para ofercer un servicio de alta calidad. /

Lo que refire el anexo tecnico 2 no solo implica un sistema de cableado
estructurado, si no tambien expertis en seguridad de la informacion, y redes
LAN/WAN; con fundamento en lo anterior, el licitante deberia presentar por
lo mernos un certificado que valide la capacidad de por lo menos dos
ingenieros en Planificar, Implementar, Verificar y Solucionar Problemas en
Redes Complejas tipo CCNP?

RESPUESTA

—
—

PARA GARANTIZAR LA LIBRE COMPETENCIA, SE REQUIERE AL MENOS
UN INGENIERO CERTIFICADO, EN ALGUNA DE LAS MARCAS
RECONOCIDAS DEL MERCADO.

12

REFERENCIA

ANEXO TECNICO 1y 2 PAGINA

PREGUNTA

¢Es correcto entender que un unico icitante deberd suministrar, instalar y
configurar todo lo referente al anexo tecnico 1 y anexo tecnico 2?

RESPUESTA

SU APRECIACION ES CORRECTA

13

REFERENCIA

ANEXO TECNICO 2

PREGUNTA

Si es correcto entender que xé se refire a 6 switches, solictamos a la
convocante defina las cantidades para los SW CORE, SW Distribucién y S
de Acceso con el proposito de dimesionar la propuesta econémica

RESPUESTA

ES CORRECTA SU APRECIACION X6, SIGNIFICA 6 SWITCHES POE CA'PA

3, ESTE PROYECTO ES DE NUCLEO CONTRAIDO POR LO QUE SOLO“

REQUIERE 1 SWITCH CORE

14

REFERENCIA

ANEXO TECNICO 2

PREGUNTA

¢Pude la convocante definir que tipo de suscripciones requiere

N

Switches?
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DEL ESTADO DE TLAXCALA

RESPUESTA DNA NETWORK ESSENTIALS 3 ANOS /
15 REFERENCIA ANEXO TECNICO 2
PREGUNTA Solicitamos a la convocante nos defina las velocidades y tipos de puertos
asi como definir la cantidad de puertos por caracteristica
RESPUESTA 8 x 10G/25G Network Module SFP+/SFP28
16 REFERENCIA ANEXO TECNICO 2
PREGUNTA SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE DEFINA EL TIPO DE PROTECCION
PARA EL FIREWALL
RESPUESTA FORTICARE PREMIUM AND FORTIGUARD UNIFIED THREAT
PROTECTION (UTP)
17 REFERENCIA ANEXO TECNICO 2
PREGUNTA La convocante requiere servicios de mesa de ayuda, soporte en sitio y remoto
asi como el monitoreo de equipos, solucion de problemas, cambios de
configuracion en los equipos activos?
RESPUESTA SU APRECIACION ES CORRECTA.
|
\ X
18 REFERENCIA ANEXO TECNICO 2 %
PREGUNTA MENCIONA QUE LOS FIRE WALLS DEBEN CONTAR CON UN PUERTO

DMZ, SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE LOS TIPOS DE SERVICIOS Y
EQUIPOS QUE ESTARAN EN ESTA ZONA.

A

//?‘GL ~/%/

| #

\

"4
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RESPUESTA SERVICIOS DE DOMINIO, CORREO, FTP, PROXY, VOIP

ATENTAMENTE

JUANA PAULET ORTIZ VIGUERAS —
REPRESENTATE LEGAL

TECNOLOGIAS DE INFORMACION AMERICA S.A DE C.V.

SANTA ANITA HUILOAC APIZACO, TLAXCALA A 12 DE NOVIEMBRE DE 2024 x

[ 2:- ASESORES Y CONSULTORES EN TECNOLOGIA S.A. DE C.V. P |

COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS Y OBRA PUBLICA DEL CONSEJO
DE LA JUDICATURA DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE TLAXCALA

LICITACION PUBLICA NACIONAL: PJET/LPN/029-2024.

SANTA ANITA HUILOAC, APIZACO, TLAXCALA A 22 DE NOVIEMBRE DE 2024 b

REFERENTE A LA “ADQUISICION DE SISTEMA DE AUDIO, VIDEO GRABACION Y CABLEADO ﬁ
ESTRUCTURADO DE 1 SALA DE AUDIENCIAS ORALES y RENOVACION E INSTALACION DE
CABLEADO ESTRUCTURADO EN EL DISTRITO JUDICIAL DE JUAREZ” \

ANEXO G

ASESORES Y CONSULTORES EN TECNOLOGIA SA DE CV

1 REFERENCIA 2.1 Documentacion legal y administrativa que acredita la \
existencia y personalidad juridica del licitante. Se indica que el XN
sobre numero 1 debe contener dos folders

PREGUNTA Sugerimos a la convocante que en este sobre la documentacion se
integre en carpetas que permitan perforar los documentos,
excepto los originales o copias certificadas. Esto con la finalid
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de facilitar su revision al momento de entregar las propuestas.
¢Acepta la convocante nuestra sugerencia?

RESPUESTA

SE ACEPTA SU SUGERENCIA

2 REFERENCIA

2.1.8.- Pagos provisionales/definitivos de impuestos federales de
enero a septiembre del ejercicio fiscal 2024, que contenga el acuse
de recibo del SAT y la liga digital de pago.

PREGUNTA

En este punto la convocante se refiere a que debemos presentar
“el acuse de recibo de cada declaracion” asi como “el pago de cada
declaracion” y no necesariamente todo el desarrollo de la
declaracion la cual suele ser extensa. :es correcta nuestra
interpretacion?

K

RESPUESTA

ES CORRECTA SU APRECIACION.

3 REFERENCIA

2.2.8 inciso J “Anexar Fichas Técnicas, Catdlogos y folletos de los
equipos a instalar en el cual se muestren caracteristicas, marca,
modelo, nimero de parte y/o fotografias”

PREGUNTA

Conforme a la politica de cero papel, sugerimos a la convocante se
acepte la opcion para el inciso J, de presentar los folletos, fichas
técnicas etc. en un dispositivo USB. ;acepta la convocante esta
sugerencia?

RESPUESTA

SE ACEPTA SU SUGERENCIA

4 REFERENCIA

Respecto al recinto

PREGUNTA

¢La convocante nos proporcionard planos para un mejor desarrollo
de la propuesta?
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LAS FORMALIDADES REQUERIDAS EN EL NUMERAL 4.2 INCISO
C) QUE ESTABLECE: DICHAS DUDAS Y/O PREGUNTAS
DEBERAN LLEVAR REFERENCIA DE LA CONVOCATORIA
Y/O BASES DE DONDE SURJAN, DE NO HACERLO ASINO
SE RESPONDERAN.

<
ATENTAMENTE

JORGE LUIS TOLEDO PATRON

RESPUESTA NO SE RESPONDERA ESTA PREGUNTA POR NO AJUSTARSE A A

Representante Legal de %

Asesores y Consultores en Tecnologia S.A. de C.V.

[3-EPSILONNET, SA.DECV. EETEEE T S R T T R B 3

2

ANEXO G

=

LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO: PJET/LPN/029-2024.
NOMBRE DEL LICITANTE: EPSILON.NET, S.A. DE C.V. \

P

COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS Y OBRA
PUBLICA DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL PODER JUDICIAL

DEL ESTADO DE TLAXCALA. > /
PRESENTE. )
NOMBRE DEL LICITANTE: EPSILON.NET, S.A. DE C.V. \ %

1 | REFERENCIA 2.2.8.- REQUISITOS TECNICOS QUE COMPLEMENTAN Y CONFOR
PROPUESTA TECNICA:

Pigina 10 de 14
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DEL ESTADO DE TLAXCALY

PAGINA: 13

El integrador debe contar con un Centro de Operaciones de RED (NOC) y/o
Centro de Servicio y Soporte CSS, cuyos servicios deberdn estar certificados
bajo la norma ISO 20000-1:2018, Deberd incluir direccién del mismo,
anexando evidencia fotogrdfica y proceso de escalacion de Nivel 1 y 2 firmado
por el gerente responsable del Centro de Soporte y Servicio y el representante
legal de la empresa.

e

PREGUNTA

Comprendemos que la norma requerida busca garantizar los estdndares de |

calidad y seguridad. Por ello, solicitamos autorizacién para cumplir con este
requisito presentando las certificaciones I1SO/IEC 27001:2022 y/o I1SO
20000-1:2018.

;Se acepta nuestra peticion?

A

RESPUESTA

SE ACEPTA SU PROPUESTA

REFERENCIA

2.2.- PROPUESTA TECNICA.
PAGINA:11
NUMERAL:

2.2.5.- TIEMPO DE ENTREGA DE LOS BIENES. El tiempo de entrega de los
bienes solicitados es de 8 semanas a partir de la firma del contrato.

PREGUNTA

Pedimos a la convocante nos otorgue una extension en el plazo de entrega,
pasando de 8 a 14 semanas a partir de la formalizacién del contrato.

;Se acepta?

RESPUESTA

APEGARSE A BASES.

REFERENCIA

ANEXO TECNICO
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PAGINA: 37

PREGUNTA ¢Podria la convocante considerar la presentacion de una propuesta basadaen |
una solucion digital IP que cwppla plenamente con el objetivo del “SISTEMA 5\

DE AUDIO, VIDEO GRABACION Y CABLEADO ESTRUCTURADO DE 1 S.

DE AUDIENCIAS ORALES Y RENOVACION E INSTALACION DE CABLEADO

ESTRUCTURADO EN EL DISTRITO JUDICIAL DE JUAREZ” establecido en la

licitacion, incorporando documentacion del fabricante sobre ejemplos

especificos de proyectos o implementaciones en salas de juicios orales en —
México? a‘f

RESPUESTA APEGARSE A LO SOLICITADO EN BASES.

ATENTAMENTE Q ‘

JESUS ANDRES GONZALEZ BAJECA
REPRESENTANTE LEGAL ¥
EPSILON.NET, S.A. DE C.V.

No habiendo otra aclaracién por realizarse y dando contestacion a las preguntas formuladas, se \ \
hace del conocimiento a los Servidores Publicos v licitantes aqui presentes, que la presentacuon

de propuestas y apertura técnica, se llevara a cabo el dia lunes 2 de diciembre del afio en curso,
alas 11:00 horas en este mismo lugar, para los efectos legales e inherentes a los que corresponda.

Se hace constar que la persona que asistié en representacion del licitante Asesores y Consultores
en Técnologia S.A de C.V. se retird en este momento del evento.

Por lo que siendo las 16:54 horas del dia de su inicio, se da por concluido el presente actaldeé
Junta de Aclaraciones, referente a la “SISTEMA DE AUDIO, VIDEO GRAB CION Y CABLE
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CABLEADO ESTRUCTURADO EN EL DISTRITO JUDICIAL DE JUAREZ”, objeto de la presente
Licitacion, firmando al margen y al calce los que en ella intervinieron y proporcionando en este
acto copia simple a cada uno de los asistentes. //(

POR PARTE DE LOS SERVIDORES PUBLICOS:

ADSCRIPCION NOMBRE FIRMA

Presidenta del Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos, Servicio y Obra Publica | Mtra. Anel Banuelos
del Consejo de la Judicatura del Poder Meneses.

Judicial del Estado de Tlaxcala.

Integrante del Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos, Servicio y Obra Publica [Lic. Violeta Fernandez
del Consejo de la Judicatura del Poder Vazquez.

Judicial del Estado de Tlaxcala.

Integrante del Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos, Servicio y Obra Publica | Lic. Miguel Sénchez
del Consejo de la Judicatura del Poder Ramirez.

Judicial del Estado de Tlaxcala.

Integrante del Comité de Adquisiciones,

Arrendamientos, Servicio y Obra Publica Lic. German
del Consejo de la Judicatura del Poder | Mendoza Papalotzi.
Judicial del Estado de Tlaxcala. Y

Integrante del Comité de Adquisiciones, /
Arrendamientos, Servicio y Obra Publica :

Mtra. Al
del Consejo de la Judicatura del Poder tra. Alejarfdra

Judicial del Estado de Tlaxcala. CosetlFlores,

Contralor del Poder Judicial e Integrante
del Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos, Servicio y Obra Publica
del Consejo de la Judicatura del Poder
Judicial del Estado de Tlaxcala.

Lic. José Fernando
Guzman Zarate.
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2024 - 2026 Q
Tesorero del Poder Judicial e Integrante del Z\
Com.ltfe de Aqu|5t‘C|0.nes, Arrendarfwlentos, C.P. Eabidn Montiel
Servicio y Obra Publica del Consejo de la Gémez
Judicatura del Poder Judicial del Estado de ez /
Tlaxcala. y
Secretaria Ejecutiva e Integrante del P /«’/
Com.ltfe de Aqu|51f:|o'nes. Arrendarrnentos, Lies Miidory et y '
Servicio y Obra Publica del Consejo de la Bafue] (¥ '
Judicatura del Poder Judicial del Estado de ue |
Tlaxcala.
Directora de Recursos Humanos vy . ,
p . ) Lic. Maria de
Materiales perteneciente a la Secretaria .
; . . \ Lourdes Teomitzi
Ejecutiva del Consejo de la Judicatura del Soli
Estado de Tlaxcala. ol
Director de Tecnologias de la Informacion : B s
v i ; 5 Lic. Hernan Sanchez
de la Comunicacion del Poder Judicial del Gonzsle
Estado de Tlaxcala. z
POR PARTE DE LOS LICITANTES:
NOMBRE, RAZON SOCIAL NOMBRE DE QUIEN ASISTE FIRMA
O DENOMINACION.
P |
ASESORES Y St Ce~xiad  oc
CONSULTORES EN _
TECNOLOGIA S.A DE C.V. RMaBENTo
TRYPLE PLAY SYSTEMS DE [, . 4 s
5 =3 te : ,
MEXICO S.A. DE C.V. “nv Retvry Cardoven Pifafven

£

EPSILON.NET S.A. DE C.V.

50\5\6/ ("}rutfu ?o\q\'co

TECHNOLOGY INIT
PROJECTS S.A. DEC.V.

—_'Fau; o \ovss \—d‘f’@é &:Ccec/\aj

/ -
—

\WoEEWy o e

TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION AMERICA
S.A.DEC.V.

Cdnan Daveror Mote

Licitacion Publica

Acta de




